oxylion

REGULAMIN PROMOC]JI ,,0XYKOMFORT+ bez zobowigzan.”
z dnia 01 stycznia 2022 roku

1. Postanowienia ogélne

-

Organizatorem promocji jest Oxylion S.A.
2. Promocja dostepu do Internetu skierowana jest do oséb, ktore:
a.  w okresie od 1 stycznia 2022 roku do odwotania podpiszg umowe na Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu w sieci telekomunikacyjnej Operatora na czas
nieokreslony
b. posiadaja aktywna umowe na czas nieokreslony lub posiadaja umowe na czas okreslony, ktérej do zakoriczenia nie pozostato wiecej niz 90 dni liczac od dnia
ztozenia zamowienia.
3. Klient moze skorzysta¢ z Promociji jezeli:
a. wyrazi zgode na wystawianie i udostepnianie faktur elektronicznych
b. nie zalega z optatami na rzecz Oxylion S.A.
c. istniejg techniczne mozliwosci Swiadczenia wybranej ustugi we wskazanej przez Klienta lokalizacji
4. Promocja polega na obnizeniu miesiecznych optat abonamentowych oraz optaty aktywacyjnej ustugi o przyznane ulgi, zgodnie z ponizsza tabela:

Nazwa pakietu Wysokos¢ abonamentu Aktywacja

Predkosé

Internet n X o
pobierania / wysytania

cena promocyjna | uwzgledniona ulga | cena promocyjna | uwzgledniona ulga

Przy umowie bez zobowigzar (bez okresu promocyjnego)

0XY 23/5 | 23/5 Mbit/s 79,00 zt 40,00 zt 149,00 zt 100,00 zt

2. Pozostate warunki promocji

1. Abonent uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy zgodnie z postanowieniami Regulaminu ( miesieczny okres wypowiedzenia ze skutkiem na koniec okresu
rozliczeniowego).

2. Wypowiedzenie Umowy zawartej w ramach niniejszej Promocji nie wigze sie z obowigzkiem zwrotu przyznanej ulgi w optfatach abonamentowych lub opfacie
aktywacyjnej.

3. W przypadku cofniecia zgody przez Abonenta, na wystawianie i udostepnianie faktur droga elektroniczna od kolejnego okresu rozliczeniowego do abonamentu za ustuge
zostanie doliczona optata zgodnie z cennikiem podstawowym.

4. W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowiert Regulaminu promocji, Operator uprawniony bedzie do rozwigzania Umowy z Abonentem, z jego winy, ze skutkiem
natychmiastowym.

5. Podane w tabelach predkosci pobierania i wysytania danych w ramach ustugi dostepu do internetu to predkosci maksymalne mozliwe do osiggniecia w jednostkach
Megabit na sekunde (Mbit/s).

6. Operator dochowuje wszelkiej starannosci, aby z wyjatkiem przerw w dziataniu ustugi dostarczy¢ Abonentowi catodobowy dostep do predkosci minimalnej rownej 50%
predkosci maksymalnej. Predkoscig zwykle dostepna, ktorej Abonent moze oczekiwaé jest predkos¢ na poziomie 75% predkosci maksymalnej przez 80% doby. Predkosci
maksymalnej, wskazanej na Umowie, Abonent moze oczekiwac nie rzadziej niz raz na dobe.

7. Faktycznie dostepna dla Abonenta w danej chwili predkos$¢ dostepu do Internetu uzalezniona jest m.in. od stopnia obcigzenia Sieci, niepozgdanych dziatar zmierzajacych
do generowania sztucznego ruchu, niekorzystnych warunkéw atmosferycznych, ograniczen technicznych Odbiornika Abonenta (w szczegdlnosci routera), korzystania
z Ustugi na kilku Odbiornikach, jednoczesnego uruchomienia kilku strumieni danych, instalacji na Odbiorniku Abonenta aplikacji obnizajgcych predkosé transmisji
(antywirus, firewall), korzystania z dostepu radiowego przy niskim poziomie sygnatu (znaczna odlegtos¢ od Sprzetu). Szczegdtowe informacje w tym zakresie Operator
umiescit w Umowie oraz Regulaminie.

8. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszego regulaminu, stosuje sie postanowienia Regulaminu $wiadczenia Ustug dostepu do Internetu Oxylion S.A.
(Regulamin).

9. Wszystkie ceny podane w Regulaminie promocji sg cenami brutto.

70. Regulamin obowigzuje do odwotania.
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