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CENNIK DOSTEPU DO INTERNETU

z dnia 12 stycznia 2023 roku

1. Postanowienia ogolne

1)  Cennik obowigzuje zawierajgcych umowe lub aneks do umowy od dnia 12 stycznia 2023 roku.

2)  Podane w tabelach predkosci to predkosci maksymalne mozliwe do osiggniecia.

3)  Operator dochowuje wszelkiej starannosci, aby z wyjatkiem przerw w dziataniu ustugi dostarczy¢ Abonentowi catodobowy dostep do predkosci
minimalnej rownej 50% predkosci maksymalnej. Predkoscig zazwyczaj dostepna, ktérej Abonent moze oczekiwac jest predkose na poziomie 75%
predkosci maksymalne;j.

4)  Faktycznie dostepna dla Abonenta w danej chwili predko$¢ dostepu do Internetu uzalezniona jest m.in. od stopnia obcigzenia Sieci, niepozadanych
dziatan zmierzajacych do generowania sztucznego ruchu, niekorzystnych warunkéw atmosferycznych, ograniczen technicznych Odbiornika
Abonenta (w szczegdlnosci routera), korzystania z Ustugi na kilku Odbiornikach, jednoczesnego uruchomienia kilku strumieni danych, instalacji na
Odbiorniku Abonenta aplikacji obnizajgcych predkosé transmisji (antywirus, firewall), korzystania z dostepu radiowego przy niskim poziomie
sygnatu (znaczna odlegtos$¢ od Sprzetu).

5)  Oferta dostepna, gdy istniejg warunki techniczne

6) Wszystkie podane ceny sg cenami brutto.

2. Optaty abonamentowe

Predkosé

Nazwa Pakietu

pobierania / wysytania

Internet w technologii Swiattowodowej PON FTTH oraz FTTB/ETTH 1G
0XY.S200/100 200/100 Mb/s 104,00 z4
OXY.S 400/100 400/100 Mb/s 124,00 z4
0XY.S 800/100 800/100 Mb/s 164,00 zt
Internet w technologii bezprzewodowej
OXY.R10/1 10/1 Mb/s 74,90 zt
OXY.R18/3 18/3 Mb/s 94,90 zt
OXY.R23/5 23/5 Mb/s 124,90 z4t
OXY.R30/5 30/5 Mb/s 134,90 z4
Internet w technologii kablowej
OXY.W 50 50/10 Mb/s 145,90
OXY.W 90 90/10 Mb/s 165,90
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3. Optaty dodatkowe

Rodzaj optaty Cena ‘
Opfata za aktywacje ustugi $wiattowodowe;] 249,00 z4
Opfata za aktywacje ustugi radiowej ** 0d 249,00 zt
Miesieczna optata za +40% predkosci pakietu miedzy 23.00-6.00* 10,00 zt
Miesieczna optata za przesytanie faktur pocztg tradycyjna 7,00 zt
Miesieczna optata za koszty windykacyjne, w przypadku nieterminowego regulowania naleznosci do 99,00 zt

* w godzinach 23.00-6.00 operator zwiekszy limit predkosci o +40% aktywnego pakietu. Zwiekszona predkosc¢ nie jest predkoscig

gwarantowang i podlega zasadom wskazanym w punkcie 3 niniejszego cennika,

** maksymalna cena zalezna od rodzaju zamontowanego urzgdzenia oraz kosztéw poniesionych przy instalacji.

4. Ustugi dodatkowe

Interwencja serwisu technicznego z winy Abonenta (za pierwszg godzine / za rozpoczeta drugg i kazdg

kolejng godzine) 149,00 zt/ 79,00 zt
Przeniesienie gniazda abonenckiego w obrebie Lokalu (za sztuke) 199,00 zt
Przeniesienie miejsca instalacji 149,00 z4
Zawieszenie $wiadczenia Ustug na wniosek Abonenta (nie dtuzej niz 6 m-cy) 75,00 zt

Wymiana anteny klienckiej (Internet w technologii bezprzewodowej)

*199,00 zt - 399,00 zt
**399,00 zt - 599,00 zt

Optata za obstuge publicznego adresu IP / 1 miesigc

7,00 zt

Przeniesienie praw i obowigzkdw na osobe trzecig

Wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych

Podstawowa obstuga serwisowa

w ramach abonamentu

* wymiana na tozsamy sprzet uzywany lub nowy w zaleznosci od dostepnosci cena zalezna od modelu dostepnego urzadzenia,

** wymiana na mocniejsza jednostke w celu podniesienia parametréw ustugi na wniosek Klienta, cena zalezna od modelu urzadzenia,

5. Kary umowne

Cena [zt]
Nieudostepnienie Lokalu w celu demontazu Wyposazenia (za kazdy przypadek) 199,00 zt
Utrata lub uszkodzenie ktéregos z urzadzen operatora *0d 300 zt
* maksymalna cena zalezna jest od rodzaju zamontowanego urzgdzenia.
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